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 שימוש תנאי  –שירות הפנצ'רים  
 

 שירות הפנצ'רים כולל תיקון פנצ'ר מקצועי בפריסה ארצית 

 :עלות השירות היא בהתאם למסלול שבו נמצא המנוי

 .ש"ח לחודש לכל כלי רכב במנוי   1.90הינו בעלות  Cello PRO שירות הפנצ'רים במסלול •

ש"ח לחודש לכל כלי    2.90הינו בעלות  Cello VIP, Cello Basic שירות הפנצ'רים במסלולי •

 .רכב במנוי

 :תנאי השירות 

השירות יבוצע באחת מתחנות השירות הקיימות בהסדר עם נותן השירות בלבד ואינו כרוך   .1

 .בתשלום דמי שירות 

למען הסר ספק מובהר, כי במקרים בהם יימצא הצמיג כאינו בר תיקון, עלות רכישת צמיג   .2

 .חלופי או כל תיקון אחר שאינו נכלל במסגרת שירות זה תחול על המנוי ועל חשבונו בלבד 

 .השירות יינתן בהתאם לשעות הפעילות של נותן השירות אליו בחר המנוי לגשת  .3

 .השירות אינו כולל עבודות של כיוון פרונט ו/או איזון גלגלים .4

השירות אינו כולל רכב שצמיגיו ניזוקו בכביש לא סלול ורכב שבעליו עשה שימוש לרעה ו/או   .5

 .בחוסר תום לב בזכאותו

 .לקבלת השירות יש לגשת עם הרכב הרשום במנוי המחובר לשירות .6

 .שעות ממועד ההצטרפות   24התחברות לשירות הפנצ'רים תכנס לתוקף  .7

שעות הפעילות בפנצ'ריות עשויות להשתנות בהתאם ללוח החגים )יהודים/מוסלמים(, בימים   .8

 .אלו יש צורך ליצור קשר עם הפנצ'ריה בכדי לוודא את שעות הפעילות 

נותן השירות ישפה את המנוי בגין כל נזק ישיר שיגרם לרכב כתוצאה ממתן השירות בפועל,   .9

בכפוף לכל דין. נותן השירות לא יהיה אחראי לנזקי ירידת ערך ו/או לנזק תוצאתי שהוא,  

לרבות אובדן שימוש. מתן השיפוי הינו בתנאי שהלקוח/ה ת/יודיע לנותן השירות על קרות  

יום   10-ופן מיידי ות/ויאפשר לו לבדוק את הרכב לפני תיקונו ולא יאוחר מהנזק או האובדן בא

מיום קרות הנזק. על הלקוח/ה להמציא לנותן השירות בהקדם האפשרי פירוט בכתב של כל  

 .הנזקים שנטען כי נגרמו במהלך מתן השירות

 למפת הפנצ'ריות  .10

 

https://cello-app.com/flat-tire/

